
介護保険の使い方

□保険医療課　介護保険係　☎・お太助フォン 42-5618問

介護保険のサービスを利用するためには、「要介護」または「要支援」の認定が必要です。

申請
方法

訪問調査員が自宅または入所施設等を訪問し、本人の心身の状態や生活の状況を聞き取り、
作成します。

※1

申請時に、記載されたかかりつけ医師に、主治医意見書および作成依頼書を郵送して記入を
依頼します。

※2

医師および医療、福祉、保健分野の有識者によって構成されています。※3

介護保険の
認定について

申請から通知までの流れ

　介護サービスを利用するときには、あらかじめ「ケアプラン（介護サービス計画書）」を作成し、その
計画書に基づいてサービスが提供されます。ケアプランは、利用者本人の意向や身体状況に基づい
て、ケアマネジャーが作成します。介護保険の認定を受けたら、まず担当のケアマネジャーを決める
必要があります。一般に「要支援」の場合は「地域包括支援センター」へ、「要介護」の場合は「居宅介
護支援事業所」へ相談します。新規に認定を受けた方には、結果通知と合わせて市内の事業所のリ
ストを同封して郵送します。

サービス利用の調整は、ケアマネジャーが行います。

　介護保険のサービスを利用した場合は、かかった費用の1割（所得によって2割または3割）の負担
が必要です。1か月の利用者負担が一定額を上回った場合、超過分が還付される制度もあります(高
額介護サービス費）。施設入所時や短期入所時の食費や居住費は、自己負担です。

介護サービス利用時の負担は、1割（所得によって2割または3割）です。

「認定調査票」※1と「主治医意見書」※2の内容を基にコンピューターによる一次判定、
「介護認定審査会」※3による二次判定が行われます。

保険医療課介護保険係、各支所窓口係受付窓口

「要介護認定・要支援認定申請書」
（用紙は受付窓口か、市ホームページからダウンロードできます）

※「介護保険被保険者証」を添付して申請してください。

必要書類

判定

郵送で通知します。結果の
通知

要支援１～要支援2、要介護1～要介護5の7段階
（要支援1が最も軽く、要介護5が最も重い状態）

■介護の度合いによって、それぞれ1か月に利用できるサービス費用の上限が定められています。
■上記いずれの状態にも当てはまらない場合は「非該当」となり、介護保険によるサービスを受けるこ
とができません。本市が実施する一般介護予防事業の利用を希望する場合は、健康長寿課高齢者生
活支援係（☎・お太助フォン 47-1281）に相談してください。広島県安芸高田市

吉田町吉田791番地
差出有効期限
2022年2月15日
（切手不要）

安芸高田市　総務課秘書広報室

『懸賞付きアンケート受付係』行
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応募ハガキに必要事項をご記入、切り取ったうえで、本庁・各支所の
「広報あきたかた ご意見箱」か、お近くの郵便ポストへ投函してください。

応募期限：2月15日（火）当日消印有効
※当選商品は選べません。　※アンケート無回答の方は懸賞の対象となりません。　
※当選発表は賞品の発送をもって代えさせていただきます。

〈 今回の商品を提供いただいた企業・団体様 〉
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市民が愛してやまない安
芸高田市内の飲食店の名
店や逸品メニューの総称
です。市民の皆さん！おい
しい市内グルメとの出合い
をお楽しみください！
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